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ChannelsKey Resources

Amazon
Iris
Kodak
IT2B

- Evitar pagamento de juros e
multas 

- Evitar problemas com 
auditoria e fiscalização por
falta de evidência documental

- Redução do risco com 
processos trabalhistas

- Redução de custos com 
trâmite de documentos 
físicos

- Redução do risco de 
penalidades por falta de 
comprovacão da obrigatoriedade
do trâmite de documentos

- Redução do risco de 
perda de data de vencimento
de documentos 

- Redução do risco de perda de 
documentos comprobatórios

- Melhoria operacionais 
significativas nos processos 
envolvendo documentos

Processos do backoffice
Orientados a Documentos
nos seguimentos:

- Varejo
- Construção Civil
- Contábil
- Financeiro
- Saúde
- Concessionárias

Renda recorrente como serviço de limites pré-estabelecidos em contrato e travas no
software (nem sempre).

Os limites podem ser um dos listados abaixo ou combinados:
- Armazenagem
- Processo
- Unidade (ponto, filial)
- Usuário

Equipe comercial interna
Revenda 
Parceiro de negócios (não temos)
SESCON

- Abordagem e apresentação
comercial (telefone e presencial)
- Identificação dos processos de
backoffice envolvendo documentos
- Detalhamento do processo
- Migração e Integração 
- Proposta comercial
- Implantação de Piloto em 
processos mais complexos
- Adequação do sistema ao processo 
(parametrização)
- Demonstração do sistema parametrizado 
as pessoas chave no cliente
- Acompanhamento inicial
- Suporte
- Pós-Venda

- Três linhas de engenharia
de produto (evolução, 
novas ofertas e projeto)
 
- Equipe comercial

- Analistas de pré-venda

- Analistas de suporte

-Analistas de implantação

- Scanner

Intercom 
Dynamics (CRM)
Pós Venda

Infraestrutura Amazon
Times comercial, engenharia, implantação suporte e marketing
Agência de marketing Digital
Administrativo (Cobrança e Contábil)
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